
COMO ABRIR UM CHAMADO PARA O SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREDIAL

1) Acesse a INTRANET do campus Bagé através da página web do campus ou clique aqui.

http://novoportal.unipampa.edu.br/bage/intranet


2) Clique em Chamado de Manutenção e Infraestrutura.



3) Faça login (com usuário e senha institucional) no sistema GAUCHA.



4) No canto superior direito selecione o serviço “Manutenção Predial”.



5) Clique em “Criar Chamado”

6) Preencha o chamado e clique em enviar.

7) O chamado foi realizado e será atendido assim que possível pela equipe de manutenção 
após o comunicado do Setor de Infraestrutura.
Qualquer dúvida o solicitante deve procurar a Coordenação Administrativa.


