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Onde se lé:

(...)

8. DA TABELA DE ATIVIDADES E DAS VAGAS

8.1. A Tabela de Atividades constara como Anexo | deste edital.

8.2. Distribuicdo das vagas e regime de execugdo.

Codigo Setor Vagas Regime Vagas R(.egime Percentual de Carga I-.Ioréria Semanal
Integral Parcial Presencial
SLDC-LIV Diregdo - 2 50%
SLCA-LIV Coordenagdo Académica - 4 50%
CALIID\VI- Coordenagdo Administrativa - 2 50%
SADM-LIV Secretaria Administrativa - 1 50%
SA-LIV Secretaria Académica - 6 50%
SB-LIV Biblioteca - 2 50%
SPI- LIV Setor Planejamento e ) 1 50%
Infraestrutura

()
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Onde se Ié:

()

ANEXO |

PLANILHA DE ATIVIDADES

C — Coordenag¢do Administrativa
Faixa de Tempo Tempo
complexidade da Parametros Faixa de complexidade presencial teletrabalho Entregas esperadas
atividade (mensal) (mensal)
TIC: Fiscalizagdo de contratos
Recebimento e substituigdo dos consumiveis dos
equipamentos de impressao;
Média Médio esforgo intelectual e volume 16 16 Orientagdo aos técnicos da empresa em caso de
médio de trabalho manutencio preventiva/corretiva;
Realizagdo de conferéncia dos dados apurados para
faturamento.
TIC: Infraestrutura de redes e telefonia VOIP
Muito alta Gerenaamen?o ou mar.mutengao de 40 40
complexidade muito alta
Gerenciamento ou manutengdo de Gestdo dos ativos de rede;
Alta . 32 32 . .
complexidade alta Infraestrutura de datacenter e links de internet;
. . Gestdo dos servigos de Seguranca da Informagdo, voz
5 Gerenciamento ou manutengdo de
Média . - 16 16 sobre IP;
complexidade média
Virtualizagdo de sistemas e demais servidores;
Moderada Gerenuamen.to ou manutencio de 12 12 Roteamento, autenticagdo, backup e restauragdo de
complexidade moderada
dados.
Baixa Gerenciamento ou manu.tengao de 3 3
complexidade baixa
TIC: Gestdo de chamados e demais atendimentos
Atendimento de chamados via sistema GAUCHA;
Muito alta Gerenaamlenicj) c;u mar.mtuter|1tgao de 40 40 Encaminhamento de demandas relacionadas a outros
complexidade mutto alta setores UNIPAMPA pelo sistema GAUCHA,;
Prestacdo de informagdes através de e-mail ou chat
institucional;
Alta Gerenciamento ou manutencéio de 32 32 Acompanhamento de chamados, quando necessario;
complexidade alta
Prestacdo de apoio a colegas da equipe de TIC
(resolugdo de duvidas, apoio em configuragdo de
ambiente de trabalho, testes e validagdo de alteragdes
Média Gerenciamento ou manutencio de 16 16 realizadas pelo pessoal da DTIC, etc);
complexidade média Encaminhamento os problemas n3o resolvidos para o
atendimento de terceiro nivel (N3);
Acompanhamento do processo de implantagdo e
: = atualizagdo de solugdes e servigos em Tl;
Moderada Gerenuamen.to ou manutengdo de 12 12 : - .
complexidade moderada Promocgdo das boas praticas no gerenciamento de
servigos de Tl;
Gerenciamento de padrdes e procedimentos de
. = atendimento e suporte;
. Gerenciamento ou manutengdo de
Baixa . . 8 8 o . x
complexidade baixa Produgdo de alternativas de solugdo para chamados,
quando necessario;
TIC: Desenvolvimento de sistemas e solugdes
Controle de muito alta complexidade Criagdo, revisdo e analise de documentos técnicos;
. . envolvemflo Lntegra(;ao com'outros Planejamento de estrutura de sistemas novos ou
Muito alta sistemas, criagdo de novos moédulos ou 40 40

funcionalidades - projetos. Suporte a
sistemas

evolugdo dos sistemas existentes;

Desenvolvimento e manutengdo de

sistemas/aplicativos/integragdes novos ou ja existentes




. Suporte e manutengdo de
Controle de Alta complexidade . . .p ) ~ ¢ .
. ~ sistemas/aplicativos/integragbes desenvolvidas ou em
envolvendo integragdo com outros uso
Alta sistemas, criagdo de novos médulos ou 32 32
funcionalidades -projetos. Suporte a Produgdo visual, protétipos, estudo e melhorias de
sistemas . usabilidade e acessibilidade
Controle de Média complexidade
envolvendo
Integragdo com outros sistemas,
criagdo de novos
Média . . . . 16 16
mddulos ou funcionalidades -projetos.
Suporte a
sistemas . Envolvendo uma macro
atividade média
Controle de baixa complexidade,
pequenos
Moderada atendimentos de correcbes/ 12 12
melhorias, correspondente a uma
macro atividade baixa, com poucas
entregas esperadas
Controle de muito baixa complexidade,
pequenos atendimentos de corre¢des/
Baixa melhorias, correspondente a uma 8 8
macro atividade baixa, com muito
poucas entregas esperadas
(...)
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C — Coordenagdo Administrativa
Faixa de Tempo Tempo
complexidade da Parametros Faixa de complexidade presencial teletrabalho Entregas esperadas
atividade (mensal) (mensal)
TIC: Fiscalizagdo de contratos
Recebimento e substituigdo dos consumiveis dos
equipamentos de impressao;
Média Médio esforgo intelectual e volume 16 16 Orientagdo aos técnicos da empresa em caso de
médio de trabalho manutengdo preventiva/corretiva;
Realizagdo de conferéncia dos dados apurados para
faturamento.
TIC: Infraestrutura de redes e telefonia VOIP
Muito alta GerenuamenFo ou mar)uten(;ao de 0 40
complexidade muito alta
. o Gestdo dos ativos de rede;
Gerenciamento ou manutengdo de
Alta . 32 32 . .
complexidade alta Infraestrutura de datacenter e links de internet;
. " Gestdo dos servigos de Seguranga da Informagao, voz
o Gerenciamento ou manutengdo de
Média . . 16 16 sobre IP;
complexidade média
Virtualizagdo de sistemas e demais servidores;
Moderada GerenaamenItO ou manutencéo de 12 12 Roteamento, autentica¢do, backup e restauragdo de
complexidade moderada
dados.
. renciamen manutencga
Baixa Gerenciamento ou manutengdo de 3 3

complexidade baixa

TIC: Gestdao de chamados e demais atendimentos




Gerenciamento ou manutengdo de

Atendimento de chamados via sistema GAUCHA;

Muito alta lexidad ito alt 40 40 Encaminhamento de demandas relacionadas a outros
complexidade mutto alta setores UNIPAMPA pelo sistema GAUCHA,;
Prestacdo de informacdes através de e-mail ou chat
institucional;
Alta Gerenciamento ou manutencéo de 32 32 Acompanhamento de chamados, quando necessario;
complexidade alta
Prestacdo de apoio a colegas da equipe de TIC
(resolugdo de duvidas, apoio em configuragdo de
ambiente de trabalho, testes e validagdo de alteragdes
Médi Gerenciamento ou manutencio de 16 16 realizadas pelo pessoal da DTIC, etc);
édia . -
complexidade média Encaminhamento os problemas n3o resolvidos para o
atendimento de terceiro nivel (N3);
Acompanhamento do processo de implantagdo e
Gerenciamento ou manutencio de atualizagdo de solugdes e servigos em Tl;
Moderada . 12 12 N . .
complexidade moderada Promogdo das boas praticas no gerenciamento de
servigos de Tl;
Gerenciamento de padrdes e procedimentos de
. « atendimento e suporte;
Baixa Gerenciamento ou manutengdo de 8 3
complexidade baixa Produgdo de alternativas de solugdo para chamados,
quando necessario;
TIC: Desenvolvimento de sistemas e solugées
Controle de muito alta complexidade
envolvendo integragdo com outros
Muito alta sistemas, criagdo de novos moédulos ou 40 40
funcionalidades - projetos. Suporte a
sistemas
Controle de Alta complexidade
envolvendo integragdo com outros
Alta sistemas, criagdo de novos médulos ou 32 32
funcionalidades -projetos. Suporte a
sistemas .
- . Criagdo, revisdo e andlise de documentos técnicos;
Controle de Média complexidade
envolvendo Planejamento de estrutura de sistemas novos ou
« . evolugdo dos sistemas existentes;
Integragdo com outros sistemas,
criagdo de novos Desenvolvimento e manutengdo de
Média 16 16 sistemas/aplicativos/integrac6es novos ou ja existentes
mddulos ou funcionalidades -projetos. /ap /integrag )
Suporte a Suporte e manutengdo de
sistemas . Envolvendo uma macro sistemas/aplicativos/integra¢bes desenvolvidas ou em
- " uso
atividade média
Producdo visual, protétipos, estudo e melhorias de
Controle de baixa complexidade, usabilidade e acessibilidade
pequenos
Moderada atendimentos de correcbes/ 12 12
melhorias, correspondente a uma
macro atividade baixa, com poucas
entregas esperadas
Controle de muito baixa complexidade,
pequenos atendimentos de correcdes/
Baixa melhorias, correspondente a uma 8 8
macro atividade baixa, com muito
poucas entregas esperadas
.. Faixa de R . Tempo Tempo
Atividade a ser . Parametros Faixa P . P
desenvolvida L . complexidade de complexidade presencial | teletrabalho Entregas esperadas
Descrigdo da Atividades da atividade (mensal) (mensal)
Fiscalizagdo de Baixar a documentagdo Altissimo esforgo Contrato fiscalizado
contratos enviada pela empresa; intelectual e
. Muito alta muito alto 40 40
Descompactagdo do | p
. volume de
arquivo;
q trabalho
Analisar os documentos;
Solicitar outros Alta Grande esfor¢o 32 32
documentos: intelectual e alto




Entrar no sistema SEl;

Abrir o processo base de
fiscalizacdo;

Langar as informagoes

volume de
trabalho

Médio esforgo
intelectual e/ou

solicitadas no formulario; Média médio volume de 16 16
Assinar o documento. trabalho
Baixo esforgo
intelectual e
Baixa volume de 8 8
trabalho
reduzido
Médio esforgo
. intelectual e/ou
. Média L 4 / 16 16
Entrar no sistema GURI; médio volume de .
Registro/ata
- . - trabalho e
Comissdo de Analisar os requisitos; elaborada/relatério/parecer.
es;afllo. Realizar a avaliagdo de Baixo esforgo
probatorio acordo com as normas da intelectual e
instituicdo. Baixa volume de 8 8
trabalho
reduzido
Receber a documentagdo
dos candidatos; Grande esforco
Baixar a documentago em Alta intelectual e alto 32 32
arquivos; volume de
. . trabalho
Realizar a andlise da
documentagdo conforme
edital;
Quando for necessario: Médio esforco
COTISS?O :e solicitar complementacgio Média intelectual e/ou 16 16
avaliagao de do documento, nova médio volume de
renda documentacio, documento trabalho
necessario e ndo enviado e Parecer emitido pela
o reenvio da documentagdo comiss3o.
do candidato;
Elat;o.;a(iao do P:recersgﬁ Baixo esforco
candidato no sistema SEI; intelectual e
Aprovar ou reprovar o Baixa volume de 8 8
candidato no sistema GURI; trabalho
Anexar o parecer do reduzido
candidato no sistema GURI.
Receber as solicitagdes de
baixa de bens;
Grande esforgo
Repassar a solicitagdo aos intelectual e alto
passar 590 Alta 32 32
demais integrantes; volume de
Solicitar ao Tl de parecer trabalho
técnico quando for bem
eletronico;
Realizar a analise do parecer
juntamente com os demais Médio esforco
membros da comissao; ; Registro/ata
fex ’ L intelectual e/ou
Comissdo ) Média L | 16 16 elaborada/relatério/parecer;
permanente de | Analisar os bens a serem médio volume de
baixa de bens baixados; trabalho Bens baixados no sistema
. - RI.
Emitir os relatérios dos bens cu
no sistema GURI;
Emitir o parecer;
Abrir o processo no SEl; Baixo esforgo
Incluir a documentagdo no . intelectual e
. Baixa volume de 8 8
processo;
trabalho
Assinar e encaminhar o reduzido
processo no SEl ao Setor de
Patrimonio.
Atender ao Anotar os pedidos de Média Médio esforgo 16 16 Publico atendido;

publico

informacdes;

intelectual e/ou




Entregar os materiais e bens
solicitados;

médio volume de
trabalho

Resposder aos e-mails com
agilidade;

Atender ao telefone.

Baixa

Baixo esforco
intelectual e
volume de
trabalho
reduzido

Resposta as informagdes
solicitadas.

Comissdao
permanente
para doagbes

de bens

Recebimento das
solicitagdes de doagdo de
bens;

Repasse da solicitagdo aos
demais integrantes;

Solicitagdo de parecer
técnico ao Tl quando for
bem eletrbnico;

Realizagdo da analise do
parecer juntamente com os
demais membros da
comissao;

Alta

Grande esforgo
intelectual e
muito alto
volume de
trabalho

32

32

Analise dos bens a serem
recebidos ou doados;

Emissdo do parecer
favoravel ou desfavoravel
sobre o recebimento do
bem;

Baixa ou inclusdo do bem no
sistema GURI;

Emissdo do termo de
responsabilidade no caso de
recebimento de bem;

Abertura do processo no
SEI;

Inclusdo da documentagdo
no processo;

Assinatura e
encaminhamento do
processo no SEl ao Setor de
Patrimonio.

Média

Médio esforgo
intelectual e alto
volume de
trabalho

16

16

Baixa

Baixo esforco
intelectual e/ou
médio volume de
trabalho

Bem incorporado ou doado a
outra instituigao.

Gestao
patrimonial

Realizar o tombamento dos
bens comprados;

Receber o bem comprado
pela Universidade;

Verificar a descrigdo do
empenho com a nota fiscal;

Encaminhar o processo para

assinatura do ateste da nota

fiscal e assinatura do termo
de responsabilidade;

Apds assinado encaminhar
processo ao Setor de
Patrimonio;
Realizar a transferéncia de
bens entre servidores;

Elaborar o termo de
transferéncia de bens entre
servidores;

Emitir o termo de
responsabilidade no sistema
GURI;

Auxiliar a comissdo de
inventario patrimonial;

Verificagdo estado e
contagens dos bens do
campus;

Atualizagdo dos bens no

Alta

Grande esforgo
intelectual e alto
volume de
trabalho

32

32

Média

Médio esforgo
intelectual e/ou
médio volume de
trabalho

16

16

sistema GURI;

Baixa

Baixo esforgo
intelectual e
volume de
trabalho
reduzido

Bem incorporado ao
patrimonio;

Bem transferido;
Nota fiscal atestada;
Termo de transferéncia;
Termo de responsabilidade;

Registro/ata
elaborada/relatério/parecer;

Localizagdo dos bens
atualizado.




Médio esforgo

Atividades Realizagdo de outras intelectual e
. . ¢ Médio volume de 16 16 Outras atividades realizadas.
diversas atividades do setor.
trabalho
reduzido
Elaboragdo de pedidos de
compras;
Elaboragdo de orgamentos
dos pedidos de compras; Pedido de Compra elaborado;
Elaboragdo de justificativas Orgamentos elaborados;
dos pedidos de compras; e
P P Justificativa elaborada;
Elaboragdo de termo de .
N c . Termo de Referencia
referéncia dos pedidos de
elaborado;
compras;
~ Alto esforgo Pedido inserido no sistema
Inser¢do de dados dos Alt . 32 32 -
K a intelectual e alto Guri;
pedidos de compras no olume de
sistema GURI; volu Processo criado e tramitado
trabalho no SEI:
Gerenciamento de !
processos no SEI referentes E-mails respondidos e
ao Setor de Compras do demandas atendidas;
Campus; Pedidos de Compras
Resposta de e-mails com corrigidos.
demandas para compras;
) Corregdo de pedidos de
Gerenciar compras.
compras do
campus Elaboragdo de pedidos de
empenho de materiais. .
P Pedido de Empenhos de
Envio de empenhos de materiais realizado;
compras aos fornecedores .
P Meédio esforco Notas de Empenho enviadas
Solicitagdo de dotagdo Mdi intelectual e 16 16 para fornecedores;
or¢amentaria para pedidos edia i . L.
deccompras e :mpe‘;hos de médio volume de Dotagao orcamentaria
trabalho solicitada;
compras;
= Processo de pagamento de
Elaboragdo de processo SEI . )
materiais no SEl realizado.
para pagamento de
materiais recebidos
Consulta itens de pregdes
validos para aquisigdo de Baixo esforco Itens consultados em pregdes
bens e/ou materiais. intelectual e validos;
. o Baixa bai | d 8 8 . .
Consulta disponibilidade de aixo volume de Consulta realizada junto ao
materias junto ao setor de trabalho setor de pregdes da reitoria.
pregdo da reitoria.
Planejamento da
Gest3o do quanhdadz de. n.:jat'erlal a ane od et
Almosxarifado ser adquirido; an(«jejametn o Ie qLIJ.and :.a Vo
Recebimento e conferéncia Alto esforgo € material réalizado;
de materiais do intelectual e alto Pedidos de materiais
. Alta 32 32 . )
almoxarifado central e volume de recebidos de conferidos;
empresas. trabalho

Consulta processos SElI
referente ao setor de
Almoxarifado

Consulta a processos no SEI
realizada.




Controle estoque

almoxarifado; .
! Controle de estoque realizado;

Fornecimento de materiais

. L Materiais de limpeza
de limpeza para uso didrio

entregues para uso;

no Campus;
. . - Materiais de expediente
Fornecimento de materiais Médio esforgo P
; . entregues para uso;
de expediente para uso Média intelectual e 16 16
didrio no Campus; médio volume de Materiais de limpeza
. - trabalho entregues para uso nos
Fornecimento de materiais
. . eventos;
de limpeza/diversos para
eventos no Campus; E-mail lidos, verificados,
P . respondidos e material
Verificagdo de e-mails com .
fornecido.

pedidos internos de
materiais do campus.

(...)
Bagé, 20 de margo de 2024.

Edward Frederico Castro Pessano

Reitor

Assinado eletronicamente por EDWARD FREDERICO CASTRO PESSANO, Reitor, em 20/03/2024, as 17:18, conforme horario oficial de Brasilia, de
acordo com as normativas legais aplicaveis.
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